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INTRODUCAO E OBJETIVO

O acesso aos servigcos como direito no SUS significa a provisao do cuidado
para resolubilidade dos problemas de saude. A dimensdo organizacional do
acesso as vacinas diz respeito a organizacdo da rede de atencdo para
atender as demandas de vacinacdo no SUS. O objetivo desse estudo foi
identificar os desafios que interferem no direito ao acesso na dimensao
organizacional dos usuarios as vacinas.

MATERIAL E METODO

Pesquisa qualitativa com abordagem critico - analitica, recorte da tese de
doutorado intitulada “Acesso as vacinas anti-sarampo como direito no SUS:
uma questao politica, organizacional, técnica e simbdlica”, realizada na Bahia,
nos municipios Feira de Santana e Salvador, sendo os campos de
investigacdo Secretaria da Saude do Estado da Bahia, Secretarias Municipais
de Saude e as Unidades de Saude da Familia (USF). Os participantes foram
gestores, trabalhadores e usuarios dos servicos de vacinacao, total de 32
entrevistados. O método de analise Hermenéutico — Dialético. Pesquisa
aprovada pelo Comité de Etica na Pesquisa da Universidade Estadual de
Feira de Santana, conforme parecer niumero 4.380.206 de 4 de novembro de
2020 (CAAE 38799220.0.0000.0053).

RESULTADOS

De acordo com os resultados encontrados existem barreiras de acesso
geogréfico, pela distancia (localizacgdo da USF e extenséo territorial do
Estado) e estrutura geografica local como morros, ladeiras e barrancos, para
vacinacdo na USF, principalmente em zona rural, além da barreira financeira
pela falta de recursos dos usuérios para seu deslocamento. Outro resultado
apresentado foram as dificuldades de acesso a vacinacédo referentes as
guestdes organizacionais dos servi¢os, 0s quais continuam impondo dias e
horarios de funcionamento que n&do condizem com a necessidade de boa
parte dos usuarios, além da existéncia de dia especifico para vacinacdo anti-
sarampo. Durante a observacao sistematica verificamos que além dessa
rotina fixa de organizagédo de atendimento em sala de vacina, houve também
a reducao de uma hora no atendimento, tempo necessario para organizagao
da sala para atendimento e para seu fechamento.

DISCUSSAO E CONCLUSAO

As barreiras de acesso geografico aos servicos de saude constituem um
grande desafio no direito ao acesso dos servicos de saude, pois limitam os
usuarios de receber os cuidados em sala de vacina. A rotina fixa de
atendimento nas USF em horario comercial e reducdo de horario da sala de
vacina, podem facilitar o processo de trabalho, porém acarreta prejuizos no
direito ao acesso dos usuarios a vacinagao.
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