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Introducao e Objetivo

A evolucao tecnoldgica acelerada criou um cenario onde a
cada dia ha novas formas de propagacao de informacao, em
especial apos a pandemia da COVID-19.

Essas ferramentas permitem otimizar a comunicacao €
difundir informacoes de forma agil e facil.

Atualmente, o WhatsApp € um aplicativo muito utilizado
para o sistema operacional I0S ou Android e tornou-se uma
ferramenta de educacao e comunicacao em saude.

Objetivo: Relatar a experiéncia do uso das ferramentas
tecnologicas de comunicacao para o auxilio de gestao e
conhecimento.

Material e Método

Foram criados grupos de trabalho no aplicativo WhatsApp
e adicionados como membros os profissionais das diferentes
estratégias de vacinacao.

UNIDADES DE
SAUDE

A ferramenta do Google Meet fol utilizada para agilizar o
processo de comunicacao e educacao permanente em
saude, conforme as demandas apresentadas pelo Programa
Nacional de Imunizacdes (PNI) — atualizacoes de calendario
vacinal, campanhas de vacinacao, implantacao de vacinas,
processos de trabalho, entre outras.

VACINACAO
EXTRAMUROS

Imagem 2 — Exemplo de
mensagem informativa.

Imagem 1 — Captura de tela
dos grupos de trabalho.
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& IMPORTANTE A LEITURA POR
TODOS OS PROFISSIONAIS DOS
PONTOS (ASSISTENTES
ADMINISTRATIVOS,
ENFERMEIROS E TECNICOS):
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st No grupo <" REGISTRO DA VACINACAO
CONTRA A INFLUENZA:

Perfil: Operador Estabelecimento
de Saude Campanha

Banner da Campanha de Vacinacao
contra a Influenza (azul)

Registrar por grupo prioritario
(gestante, puérpera, trabalhador da
saude, comorbidade, etc)

BCG

" REGISTRO DA VACINACAO
CONTRA A COVID-19:

Em criancas de 6 meses a 4 anos,
11 meses e 29 dias:

Perfil: Operador Estabelecimento
de Saude (Trata-se de vacina de
rotina nessa faixa etaria)
Estratégia: Rotina

Campanha Covid-19/ US /
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Em pessoas a partirde 5 anos
- A (grupos prioritarios):
@ Perfil: Operador Estabelecimento
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Baixar o WhatsApp para Windows (larania)
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NOTA:

lEnfermeira da Coordenacao Técnica de Imunizacdo de Maceid — camila.pots@homail.com
?Enfermeira da Coordenagéo Técnica de Imunizagdo de Maceio — alanna-michella@hotmail.com SEnfermeira da Coordenacéo Técnica de Imunizagdo de Macei6 — katylla.bastos@gmail.com
SEnfermeira da Coordenacéo Técnica de Imunizacdo de Maceid — eunicelessa@hotmail.com
“Enfermeira da Coordenacdo Técnica de Imunizacdo de Macei6 — edlaneilac@hotmail.com

O MAIOR EVENTO DO MUNDO
SOBRE IMUNIZACOES

USO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO
COMO FERRAMENTA DE GESTAO APLICADA AS ATIVIDADES
DE VACINACAO
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Neila de Oliveira Ferreira Silva*; Emilly Francine Silva®; Katylla Maria Bastos dos Santos Lucas®; Meyre Ely Matias Rodrigues Peixoto’; Thamires
Wanessa Nicolau de Almeidas.

Instituicao: Secretaria Municipal de Saude de Maceio

Resultados e Discussoes

Principais utilizacoes do uso do aplicativo do WhatsApp:

Envio de textos
curtos de
iInformacoes diarias

Esclarecimentos de
duvidas

Pedidos de
Imunobiologicos

Envio de documentos
(Manuais, informes
técnicos, Instrutivos,

cronogramas
extramuros)

AVISOS de reunioes

Principais utilizacoes do uso do aplicativo Google Meet:

Reunioes Processo de Orientacoes
virtuais trabalho técnicas
Conclusao

Percebe-se que a comunicacao constitui uma ferramenta
estratégica para gestdao das equipes e gerenciamento dos
diferentes servicos de saude. Essas ferramentas promovem um
ambiente propicio para a resolucao de duvidas e novas
iInformacOes de forma rapida e para manutencao de um espaco
corporativo acessivel e atrativo para os profissionais de saude.
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